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01 防災士制度



年度工作概述
Annual work summary防災士制度起源

日本1995年阪神大地震開始發展防

災士制度，2002年成立防災士機構，

經該機構訓練且測驗合格始稱防災

士，以「自助、共助、公助」為原

則，從事提升防災力工作。
日本防災士研修情形

日本防災士活動情形



年度工作概述
Annual work summary

資料來源：內政部消防署「韌性社區防災士培訓機制」

「日本防災士機構」以及「日本介助士共育機構」

防災士

 日本防災士機構訓練且認證的人員

 以「自助、共助、群體合作」為原則

 在社會的各角落，從事提升防災力的活動

防災
介助士

 針對高齡者與身心障礙者災害來臨時的應變

 協助高齡者與身心障礙者防災專業知識進行學習和訓練



年度工作概述
Annual work summary台灣防災士任務

防災士

 臺灣防災士係參考日本防災士制度研

擬，主要任務包含：

社區防災工作推動核心

協助區公所推廣防災工作

擔任民間與政府聯絡窗口

災害發生時，組織民眾應變

協助彙整居民意見與政府溝通協調 溝通協調

主要組織

聯繫窗口

推廣宣導

推動核心



年度工作概述
Annual work summary防災士角色與定位

4

5

1

2

3

基層防災工作主要幹部

協助各單位推廣防災工作

擔任與機關的聯繫窗口

災後彙整基層意見

災時組織應變

依據：內政部消防署「災害防救深耕第3期計畫推動說明」資料



年度工作概述
Annual work summary防災士培訓課程

初訓(16小時)

防災士職責與任務、我國災防體系
與運作

個人居家防護措施(情境練習)

我國近年災害經驗與特性 社區防災工作推動與運作

資訊掌握、運用與社區防災計畫 社區避難收容場所開設與運作

基礎急救訓練 防災計畫實作與驗證

急救措施實作(含急救術科測驗) 學科測驗

個人居家防護措施



年度工作概述
Annual work summary課程抵免制度

課程
抵免

檢附相關資料，如訓練證
書、證照、佐證資料等，
向內政部申請課程抵免。



年度工作概述
Annual work summaryＯＯ市防災士培訓情形

培訓
師資

防災
人員

社區
企業

107年11月提報種子
師資參與內政部培訓

11月30日、12月6日培
訓局處及公所防災人員

預計108年上半年培訓
社區及企業防災士

• 107-108年培訓規劃：



02 防災社區與韌性社區



年度工作概述
Annual work summary深耕計畫創新作法-整合型防災社區、連結韌性社區

 OO市自98年起開始持續推動防災社區，截至107年已推動31處防災社區，且自

105年起整合水利、工務、農業、消防、原民、社會、教育及警察局資源率先推

動「整合型防災社區」，茲以「過去」、「現在」、「未來」為時間軸，依序

針對過去推動問題(98-104年)、推動整合型防災社區(105-106年)及連結韌性社

區推動策略(107年以後)進行說明。 31個

98-104年 105-106年 107年

過去推動
防災社區問題

推動整合型
防災社區

連結韌性社區
推動策略

105年

106年

107年

11個

17個



年度工作概述
Annual work summary整合型防災社區及應變經驗分享

 107年由市府局處持續推動整合型防災社區，
另29區公所自主推動防災社區。



03 結論與建議



年度工作概述
Annual work summary結論

與社區共同走過防災成長之路，過程艱辛、結果甜美。新北市歷經多年努

力，建立基本運作步驟與推動默契，然而，要聚合1032個里、29個行政區，

以極其有限的資源，我擴大們結合治安社區、校園防災、社區總體營造、

企業防災，進而推動「全民防災」。

我們相信，成功沒有固定的公式，更沒有快速的捷徑。「堅持做對的事」，

未來市府團隊仍將秉持一步一腳印的踏實態度並共同群策群力，借重中央

指導、縣市經驗，發揮資源整合效能，將防災觀念深植鄰里，逐步達成相

對安全的目標。

成功的防災與韌性社區推動，有相同的元素，
但沒有相同的方程式，也沒有捷徑。



年度工作概述
Annual work summary建議

一.災害從「地方開始」，若平時與地方建立互動，
有助於災時動員。

二.因應各地區特性不同，廣納各界人士參與。

三.參考日本，朝「民間」第三方認證方向推動。
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